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ARAVIS

17  SATELC Clusaz (Ia) SEM 19575589 =~ 20086728 -254 84 52 33 200 348 1845 7463739 798734 846407 5,63 139 137 146

21 SAEM Grand Bornand  Grand Bornand (Le) SEM 14914264 15619662 -452 42 31 nc nc 325 163 6759818 757337 806287 -6,07 138 142 282

69 Labellemontagne Manigod Merdassier SA 3940 982 397499 -0,86 26 17 1 69 20,0 1026 3621470 264729 nc nc 123 nc nc

BAUGES

90 SIPA Semnoz Semnoz (Le) Régie 1575 000 1653030 -472 18 15 1 58 15,0 78 nc 326900 350151  -6,64 107 112 -446

CHABLAIS

9 SERMA Avoriaz SAS 39682277 36571721 8,51 49 35 62 246 475 2375 16641040 1187215 1194957 -0,65 138 130 615

15  SESAT - SAEML Bellevaux-Hirmentaz SEM 1853 898 1813000 226 25 15 6 60 192 1026 2107689 152522 143775 6,08 107~ 107 0,00

18 CALD Chapelle d'Abondance SAS 3002593 3196756 607 30 11 nc nc 280 138 1273280 165328 190522 -13,22 107 101 59

24 SAEML Sport et Tour. Chatel SEM 22837211 22779504 0,25 47 4 53 246 370 176 9615867 824318 854665 -3,55 139 131 611

79  SAGETS Gets (Les) SEM 17753509 17614682 079 46 28 50 180 350 172 7885352 766700 784009 -2,21 122 123 081

87  SATPH Morzine Pleney ~ Morzine SA 13000 000 14242480 -872 3 20 nc nc 350 172 6172647 612892 669974  -8,52 15 120 -417

93  SATEM - SEREM Thollon les Mémises SEM 1403033 1262571 11,13 15 15 8 45 195 109 135 687 73803 66798 10,49 9% 101 297

FAUCIGNY

94  SIAMassif des Brasses ~ Brasses (Les) Sy. Int. 1385 845 1456740 -4,87 13 12 5 45 230 110 1323480 139778 148700  -6,00 92 112 1786

GIFFRE

64 RM Taninges Praz de Lys / Sommand Régie 4964 000 5583546 -11,10 53 23 nc nc 245 1275 3700201 334294 360464 7,26 122 17 427

GRAND MASSIF

26 SOREMAC Carroz d'Araches (Les) SEM 12731485 12841821 0,86 29 15 Inc nc 37,0 1932 3964300 445654 464927 4,15 122 130 6,15

12 GMD Flaine / Morillon / SA 35819552 35624864 055 114 53 69 328 435 225 15245037 1326018 1362437 -2,67 128 137 6,57
Samoens|Sixt Fer a Cheval

MONT-BLANC

1 CMB/LHSG Chamonix/ Houches (Les) ~ SA 75041072 70749503 607 87 63 246 196 460 230 15988101 1623842 1621285 0,16 149~ 156 -4,49

16  Portes du Mont-Blanc  Combloux / Jaillet / SEM 8575 689 9167305 -6,45 54 25 28 150 315 155 4734500 438 499 443252 1,07 113 105 7,62
Giettaz (La)

28 SECMH Contamines-Montjoie SA 10472 656 10214944 2,52 53 24 29 115 370 1845 4953278 418 827 421706  -0,68 127 124 242

33 SEM RM Megéve Megéve SEM 20549075 21206738 310 69 31 48 200 430 205 7255331 760242 800176  -4,99 129 130 -077

STBMA / SEMJ Saint Gervais - St Nicolas ~~ SA 12444245 12957773 -39 53 25 29 130 395 205 5872390 525354 555483 5,42 116~ 116 0,00

roraumassie | | | 3asa1975] 318618362 091] oa1] sstf e74) 2268] | | 124713207 11942986 12085975] 118 | 2431] 2331] 429)

[MovENNEMAsSE | | | 1eore099] 1so30918] | 47| 28 45| s1] | | o65638s3[ so7149] esetoa] [ 122] 123 |
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BELLEDONNE

38 SEMTIL 7 Laux (Les) SEM 10153359 10813285 610 45 25 23 103 335 170 5654158 515835 562636 -8,32 126 136 -7,35

41 Régie RM Chamrousse  Chamrousse Régie 9945756 10090304 -1,43 42 18 22 105 305 1525 4997778 551142 503313 9,50 135 142 493

OISANS

13 SATA Alpe d'Huez  Auris | SEM 35182839 44879512 -21,61 105 54 8 294 470 2385 14163516 1326354 1636075 -18,93 148 142 423
Villard Reculas *1

89 SATA Alpe du Grand Serre SEM 1621210 1754398 -7,59 32 14 4 47 285 142 1133036 109 900 119929 -8,36 105 98 714

10 DAL Deux Alpes (Les) SA 38793289 37063000 467 9 55 nc nc 450 225 14181434 1181982 1214222 -2,66 157 157 0,00

49  SPL 0z - Vaujany 0z - Vaujany SPL 8549 803 nc nc 0 21 2 98 470 2385 2703665 279251 nc nc 14 nc nc

VERCORS

98 RMAutrans Autrans Régie 1293 086 111901181 [NS;65 20 13 13 2 118 91 1316406 132379 117986 12,20 107 110 -273

95 RMRM Lans en Vercors  Lans en Vercors Régie 1376 846 1394962 -1,30 21 15 7 35 178 91 1753490 151334 163898 7,67 108 111 270

51 SEVLC Villard de Lans / SA 8162 837 8566398 -4,71 28 20 21 110 323 1633 3998929 331987 441317 2471 108 115 6,09
Correngon en Vercors

roraLmassiE | | | 1som02s]| 115752040] -058] a419] 235[ to7] esa] | | 49902412 4580164] 4759376] -3.77[ 1135] 1011] 12.27)

MOYENNE MASSIF ||| 12786558 14ae9005] | 47] 26] 25| t04] | | s5s544712] 508907 se4922] | 126] 126] |
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BAUGES

82  SEM Bauges Aillons (Les) - Margeriaz SEM 2780000 2912848 -456 40 19 9 61 230 108 2234080 197275 212669 7,24 112 111 090
92 Régie Grand Revard Feclaz (La) / Revard (Le) Régie 1471045 1470000 007 26 15 8 70 182 89,6 1490078 1603399 1672267 -4,12 100 133 2481
BEAUFORTAIN

74  SEM Aréches Beaufort ~ Aréches - Beaufort SEM 3442 029 3441304 002 29 13 13 61 282 1398 2098446 231855 236963 2,16 109 105 381
22 Régie des Saisies Saisies (Les) Régie 14322519 14053404 1,91 67 30 26 138 321 1681 7082347 574661 637049 -979 130 123 569
MAURIENNE

85 EPIC Albiez Dom. Ski. ~ Albiez - Montrond EPIC 1991876 1968469 1,19 20 13 4 40 239 1253 1409256 145501 149061 2,39 106 108 -1,85
72 RET Aussois Aussois Régie 3531030 3487230 1,26 21 0 10 50 265 138 1951348 233829 242219 -3,46 19 19 0,00
36 SATVAC Corbier (Le) / St Jean d'Arves ~ SA 10190910 10360212 -163 51 36 18 149 321 156 4745942 455217 434455  -6,04 120 120 0,00

St Colomban des Villards

70 RM Karellis Karellis (Les) Régie 3837087 3712900 334 28 15 10 53 258 1405 2107377 256 662 270187 5,01 120 1271 551
76 SOGENOR Norma (La) SEM 3248059 31191630 JN1,77 B 27 |8 13 @ 21 61 275 143 2029263 213428 202712 311 18 112 536
52 Labellemontagne St Frangois Longchamp SA 8131581 8199621 -0,83 3 16 14 101 330 165 3777772 390206 410905 5,04 120 120 0,00
47 SAMSO Saint Sorlin d'Arves SA 8671188 8858029 -2,11 38 5 16 90 356 1735 4161501 395743 428672 7,68 120 120 0,00
40  SOREMET Toussuire (La) SA 9948 663 10261218 -3,05 36 1 12 9% 409 2077 4526141 427 881 453431 563 120 120 0,00
29 SEM du Mont Cenis Val Cenis SEM 12248398 12005548 202 55 28 21 145 330 165 5755192 656875 678963 3,25 122 121 08
75  SEDS Valfréjus Valfréjus Régie 3440 061 3495437 158 25 10 nc nc 275 141 1922522 245613 260246  -5,62 122 112 89
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*| - Depuis 2013, la SATA et la SPL Oz-en-Oisans / Vaujany sont deux entités a part.
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MAURIENNE

23 SEM Valloire Valloire SEM 13492024 13628196 -1,00 8 31 38 112 360 180 565039 644473 683451 -570 129 nc ne

35  SEM Valmeinier Valmeinier SEM 10346582 10589722 230 40 14 20 106 360 180 4036982 505537 550723  -8,20 19 119 0,00
TARENTAISE

4 ADS Arcs (Les) - Peisey Vall. SA 62056101 61251711 131 106 57 133 428 480 235 22060084 2110531 2171520 -2,81 135 135 0,00

3 SV Courchevel / Tania (La) / SEM 62270000 60599000 276 126 77 145 480 480 234 23691187 1520060 1669649 -8,96 140 140 0,00

Méribel Mottaret

6  SEVABEL Ménuires (Les) SAS 5102191 49483833 3,11 81 34 73 177 448 217 13827293 1447016 1460628 -0,93 140 141 0N

11 Méribel Alpina Meéribel les Allues SAS 35978357 34542348 416 40 29 54 163 475 nc 8717376 968584 1015622 -4,63 140 140 0,00

2 SAP Plagne (La) SA 69525217 70583526 -1,50 126 99 124 576 480 235 28398785 2444305 2551914 -4.22 134 135 074

73  Labellemontagne Pralognan La Vanoise SAS 3514493 3301235 646 24 13 nc nc 274 1387 2219209  1955% 197002 0,71 19 119 0,00

34 SASDS La Rosiere Rosiere (La) SAS 10438534 10296772 138 80 41 nc nc 406 194 4554457 436856 437250  -0,09 133 128 391

81 SFTLD Sainte Foy Tarentaise SAS 2873708 3039176 -544 23 79 nc nc 290 1565 1251819 166 524 166472 0,03 123 121 1,65

7 STGM Tignes SA 47323098 45245453 459 77 46 88 185 505 2525 16564746 1398525 1492506 -6,30 163 163 0,00

8 STV Val d'lsére SAS 40486107 39542828 239 78 47 66 183 505 2525 17710362 1342560 1391140 -3,49 156 156 0,00

5  SETAM-STOR Val Thorens / Orelle SA 60933632 54858612 11,07 78 32 70 172 470 222 18248437 1911425 1824879 474 1m 172 0,58

21 DSV Valmorel SAS 12531118 12543979 0,10 56 34 42 140 417 2119 5591413 579316 607466  -4,63 128 124 323
VAL D'ARLY

66 Labellemontagne Crest Voland - Cohennoz ~ SAS 4505 615 4615629 -238 28 14 6 72 299 1495 2297204 220806 236877 6,78 M2 114 475

50 Labellemontagne Val d'Arly SAS 8208 107 8486063 -3.28 VE} 36 23 159 299 1495 4335195 41729 481160 -13,27 107 115 -6,96

roamassie__ | 000000 | [ se2759050] s70025933] 223[ 1616 8es1064f a066] [  [224446210] 22337553 | 23205618] 411 ] 3787] 3673] 310
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BRIANCONNAIS

25 RARM Montgenévre Montgenévre Régie 12875578 13069213  -1,48 85 U 2 145 395 2082 5577 395 523790 555903 5,78 148 153 327
14 Scv Serre Chevalier Vallée SAS 32 606 848 34254389 -4,81 100 62 95 362 470 227 12022117 1209054 1308148 -7,58 122 137 -10,95
CHAMPSAUR

42  Labellemontagne Orciéres 1850 SAS 9905 000 9860000 0,46 45 29 25 133 320 166 4697696 544134 559278 -2 135 136 0,74
DEVOLUY

37  Dévoluy Dévelop. SuperDévoluy SAS 10160 986 10145594 0,15 53 23 15 88 339 1669 4484763 492105 528638 6,91 122 121 083
EMBRUNAIS

32 SEMLORE Orres (Les) SEM 10850 210 10866336 -0,15 37 23 20 [R126 32,0 170 4721201 510450 520058 -1,85 144 142 141
97 RM Réallon Réallon Régie 1295490 1417163 -8,59 18 6 nc nc 190 965 1045893 155951 153039 1,90 99 101 -1,98
GUILLESTROIS

39 Labellemontagne Risoul 1850 SAS 10111 541 10316912 B-1,99 & 110 [ 26 | 27 88 375 1875 4560810 571385 593949  -3,80 135 135 0,00
30 SEM SEDEV Vars / Crevoux SEM 11055 511 11756386 -5,96 67 31 23 169 375 nc 6574360 603286 647953  -6,89 136 135 074
HAUT-VERDON

56 VALD Val d'Allos SAS 6899778 7374193  -6,43 64 33 21 127 340 170 4349167 397022 458000 -13,31 116 116~ 0,00
LES ECRINS

57  SAEM Ecrins Puy Saint Vincent SAEM 6897 057 7188852 -4,06 30 13 23 68 300 150 3203448 385985 428747 9,97 122 130 6,15
MERCANTOUR

61 SEMCM Auron SEM 5824819 6574119 -11,40 2 20 25 120 32,0 150 3314831 378476 344888 9,74 142 135 519
58 SEMCM Isola 2000 SEM 6320 097 6830021 -747 Y] 2 26 113 320 150 3532833 318785 346222 -192 143 135 593
OISANS

99 TGM Grave (La) / Meije (La) SA 1268 065 1337021 5,16 2 4 15 1450 234 168 464 34724 38086 -8,83 129 136 515
UBAYE

54 Régie Pra Loup Pra Loup Régie 7161902 7947127 9,88 35 18 nc nc 340 170 3445176 363831 370990 -1,93 121 135 -10,37
80 Régie le Sauze Sauze (Le) Régie 2949279 nc nnlp I 28 13 85 285 1412 1983478 175748 nc nc 109 nc nc
Super Sauze Ubaye

rotaumassiE_ | [ | 136182161] 138937326] -1.98] 767] 356] 355] 1625] | | 63681632 6664726( 6853899] 276 1923[ 1847] 4t

[movennemassi____ | | [ oonsen] oososs] [ 51| 4] 7] tas] [ | a2sad2] aaas] asosea] | 28] t32] |
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78  Synd. Mixte Montd'Or = Métabief - Mont d'Or S. Mix. 3027704 3314174 -8,64 33 19 023 110 §25,0 nc 1772339 180377 234278 -23,01 90 103 -12,62
63 SOGESTAR Rousses (Les) SEM 5029 740 5306653 -5,22 39 50 18 82 234 117 2922942 284 826 314247  -9.36 108 107 093
PAYS DE GEX
65 SMM) Monts-Jura (Crozet S. Mix. 4937 822 5752090 -14,16 48 31 29 | 131 [125,0 [ 127,5 3060 366 311896 365904 -14,76 104 107 -2,80
Mijoux / Lelex / Menthieres)
froraumassie | | | 129095266] 14372017] -959] 120 75| 70 323] | | 77s5647] 777009| o14429) 1502 302] 317] -473)
[movenNEmAssE | [ | 4331755] 4790972] | 40 25| 23 o8] | | 2585216] 2s9033] 3o4st0f | 101] 106] |
IMASSIF CENTRAL i E . i EE FEEEE . B . | N AN W
AUVERGNE
59  Super Lioran Dévelop.  Lioran (Le) SAEM 6247 583 5885374 6,15 46 23 27 112 27,9 137 3695707 363 983 360240 1,04 13 109 3,67
62 SAEM Mont Dore Mont Dore (Le) SEM 5659 303 5266551 7,46 31 15F 22 85 300 1535 2268 853 233694 224510 4,09 128 115 11,30
46  SAEM Pavin Sancy Super Besse SEM 8792435 8898737 -1,19 25 25 30 94 300 1535 4082248 437942 462246 5,26 125 145 -13,79

froraumassie | | | 20699321 20050662 324] 102 e3[ 79| 201f [ | 10046808] 1035619 1046996] -1.09| 366] 369] -0,81
MOYENNE MASSIF [ | | 68974] 6683554] [ 34] 21| 26] 97| | | 3348936] 345206] 348999] | 122] 123] |
PYRENEES
BEARN

55 EPSA Gourette Gourette EPIC 7060 000 6627000 6,53 260 14028 9% 350 175 nc 316413 311936 144 143 116 2328
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BIGORRE
53 Espace Cauterets Cauterets Régie 7598 831 6430685 18,17 26 17 32 9 340 170 nc 283280 242279 16,92 144 131 992
71 RSH Luz Ardiden Luz Ardiden Régie 3568323 3447587 3,50 26 15 23 105 325 1625 1661225 193581 196835 -1,65 120 108 11,11
43 SEMA Peyragudes Peyragudes SEM 9265 952 9708607 -4,56 49 17 48 111 375 1875 4114386 370877 398157 -6,85 116 111 450
67  SEML Piau Engaly Piau Engaly SEM 4448016 4161455 6,89 38 1 34 72 340 170 2344841 202 874 206889 -1,94 149 131 1374
19 Altiservice Saint Lary Soulan SA 16617 271 15992557 391 55 30 35 222 365 185 6212207 638288 651000 -1,95 122 122 0,00
20 RICT Tourmalet (Le) / Baréges/  Régie 15134000 14753000 2,58 70 31 52 205 390 208 7315961 570 000 594303 -4,09 142121 17,36
Mongie (La)
96 Régie RM Val Louron Val Louron Régie 1325355 1234872 1733 18 1 8 32 251 115 1212256 108027 103052 4,83 95 95 0,00
CAPCIR
44  RASL Angles Angles (Les) Régie 8963299 8151283 9,9 a4 19 52 105 350 175 4084846 349922 322233 859 150 135 111
86  RASL Formigueres Formigueres Régie 1863 458 1891090 146 19 8 8 2 290 nc 841948 93229 95980 -2,87 M 109 1,83
CERDAGNE
83 SIEDTCA Espace Cambre d'Aze S. Int 2248523 1808240 24,35 21 16 8 53 285 145 1626712 118799 106714 11,32 100 106  -5,66
31 Altiservice Font-Romeu / Pyré. 2000 SA 11036 357 9891682 11,57 45 23 40 137 350 180 6507131 468 307 479450 -2,32 121 120 083
91  RMSL Porté Puymorens  Porté Puymorens EPIC 1550 236 1347472 15,05 31 9 4 46 290 145 998 504 85070 82122 359 110 101 891
COMMINGES
68 Régie Luchon - Luchon - Régie 4291491 426194 0,69 28 16 18 64 300 155 2181318 215434 218586 -1,44 122 115 6,09
Superbagnéres Superbagnéres
LES VALLEES D'AX
45  SEVASEM d'Ax Ax les Thermes SEM 8864 000 8449438 491 28 17 33 109 340 1721 4935000 378935 377118 048 128 124 323
les Thermes
MONTAGNES ARIEGEQISES
88 Altiservice Guzet SA 1721483 1583660 870 31 15 7 63 290 154 968 846 99502 98098 143 90 9% -625
100 RISS Monts Olmes Monts d'Olmes (Les) Régie 1240 627 nc nc 16 12 3 33 230 nc 687 652 93 660 nc nc 106 nc nc
77  EPSA Saint Martin Pierre Saint Martin (La) EPIC 3050111 3156623 -3,37 24 1BE 14 65 320 160 1615353 135036 145000 6,87 145 123 17,89
roraLmassie [ | | 109847333] 102897215] 65| 595| 20| aan] teaa] | | 47308186] 4721234 4e29752] 1.98] 2214] 1964] 1273
movenNemassiF [ | | e1060] eos2777) | 3] 6] 25] o | | 206762 262291] 272338] | 23] 116] |
\VOSGES - [ E I | ERE FEEEEE B H B e Ee.
60 Labellemontagne Bresse (La) - Hohneck SAS 5958 000 8188145 -27,24 40 21 19 58 280 1422 3417679 300189 416735 -27,97 109 115 522
84  RE Gerardmer Gerardmer Régie 2004 533 3490184 -42,57 21 18 15 7 252 114 1249176 122 576 216064 -43,27 70 103 -32,04
roramassie [ | [ 7962s33] 11e78329[-3182] 61] 39| 4] ta9f | | 4eeesss| 42765) 632799]-3319] 179] 218] -17.89
MovEnNEmAsSIE [ | [ 3981267 sesstes| | 1] 20| 7] es| | | 2333428] 211383] 3t6400] | s0f 109] |
roratoptoo | [ [1307046664] 1292332784] 1.14] 4621]2478[2920[11180] | [ 532520957] 52482146 | 54218844] -320 | 12337] 11730] 5.17]
movenneroptoo | [ | 13or0467] 13323018] | 46| 25| 33] 127 | [ saso907] saas| seaze0] | 3] 3] |
roraLeanet [ |  [1315168748] 1300483267 1.13] 4914]2637] 2087 11548 | | 537307726[ 53173254 | 54870058 | -3,09 | 13990] 13437] 4,12

MOYENNE PANEL | | o7s00r2f oea8an) | 39l a1l 7)) ] | 4sa06t0] 432303] aesors | 113] 114

mum de Chamonix. Nous avons, pour cela, créé de nou- téle, méme au niveau de la restauration d‘altitude. Il faut
veaux produits en termes marketing et commercial comme s'adapter aux demandes des clients pour les satisfaire et
la Chamonix RapidCard qui a bien fonctionné. D'autre les faire revenir.
part, nous avons réalisé un bon mois de janvier grace a la Sur le dernier exercice, nous avons pu compter sur six mois
clientéle internationale. Anglais, Russes ou encore Scandi- d'exploitation du Pas dans le Vide. Dés son ouverture, nous
naves ont été nombreux a cette période. Auparavant, nous avons constaté que ce nouvel aménagement allait nous
avions réalisé d'excellentes vacances de Noél, tout comme apporter une plus grande notoriété, car il a tout de suite eu
celles de février par la suite. un grand succes en permettant, entre autre, d'augmenter
Quant au calendrier scolaire, qui est difficile pour une trés sensiblement la fréquentation du site pendant les périodes
grande majorité des opérateurs de domaines skiables, creuses et de contribuer ainsi a sa mise en valeur.
nous pouvons, & Chamonix, compenser ses effets négatifs Cette année, I'été a bien commencé mais nous avons
par un produit randonnée qui fonctionne trés bien. Pour enregistré quelques 24 jours de pluie. Mais nous sommes
Chamonix, |1¢re station de Haute- autant, ce calendrier nous fait mal. confiants pour I'hiver car nous avons débuté notre nou-
Savoie, 1¢ére du classement Top 100 Lexerqcel cIo§ est I'un des seuls ou I'été et Ihl\{er on\t veau plan dlnvest\lssement. Premle/r /5|tel concerné, les
progressé mais il faut savoir rester humble et continuer a Grands Montets ol une nouvelle télécabine 10 places,
‘ ‘ L'exercice terminé est le meilleur jamais réalisé par travailler pour conserver cette tendance. Nous travaillons Plan Joran, va étre installée. Nous avons également
la CMB. Les chiffres sont historiques d'autant plus beaucoup sur le produit été oli nous connaissons une plus changé les cabines du téléphérique des Grands Montets
que nous avons réalisé une progression de 10 % de notre grande croissance que sur le produit hiver. et avons scénographié la file d'attente a Lognan pour offrir
chiffre d'affaires pour I'été 2012-2013. Les chiffres nous Chamonix veut s‘ancrer sur son territoire et nous souhai- un nouveau produit pour les clients : de la découverte et
donnent confiance et nous confirment que notre straté- tons montrer qu'a Chamonix aussi le produit ski est acces- du plaisir pendant I'attente des clients, avec quelques nou-
gie a payé : celle de faire venir des groupes d'étrangers. sible, tant en termes de prix que de pistes. Parallélement, veautés coté numérique !
Nous sommes heureux d'avoir pu progresser et en chiffre nous n'hésitons pas a aller chercher les clients a l'autre Lexpérience du client est au centre de nos préoccupations
d'affaires et en nombre de journées skieurs. Deux raisons bout du monde, a plus de 10 000 km en Asie. Cela fait et I'expérience qu'on lui fait vivre ne va que s'amé-
expliquent ces hausses. D'une part, nous avons mené un trois ans que nous menons ce type d'actions a I'internatio- liorer dans les années a venir.
important travail sur notre clientéle de proximité, celle qui nal et notre travail porte ses fruits. Qui plus est, I'ensemble Mathieu Dechavanne
se situe dans un périmétre de deux ou trois heures maxi- des produits et services s'est adapté a cette nouvelle clien- Chamonix
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